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Sobre o autor

Robert Ferguson é professor do Instituto de Educacéo da Universidade de Londres, no
gual coordena os programas de pos-graduacdo em Media Education e orienta candidatos
ao Ph.D. E pesquisador do Centro de Pesquisa em Comunicacdo, Cultura e Sociedade
(CCS), autor de diversas obras, diretor de documentarios para a BBC e outros canais e

consultor de organismos britanicos e internacionais ligados a educacéo e midias.

Resumo

Preocupado com a questédo da media education e com a importancia da mesma como
atividade transcurricular, o autor Robert Ferguson apresenta, neste texto, seis aspectos
propostos pelo British Film Institute, “que gudaram a formar uma das correntes mais
influentes nessa area no Reino Unido”. Em seguida, propde seis conceitos para “aargar e
aprofundar essa contribuicdo, apontando alguns caminhos para estudos e préticas

educacionais envolvendo professores, alunos e pesquisadores’.

1 otextose configura como parte da segunda atividade proposta aos alunos no curso de Especiaizacdo em
Midia, Tecnologia da I nformagéo e Novas Pr aticas Educacionais, turma 2008.1.
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Onde comecar ?

Nesta parte inicial do texto, Ferguson faz alguns comentérios sobre as formas pelas
guais a media education vem sendo conceitualizada e comenta a abordagem proposta pelo
British Film Institute, no Reino Unido.

Segundo ele, o texto “n&o pretende ser um ‘como-fazer’: 0 que se oferece aqui s&o
modos de aproximacéo da media education, e, onde apropriado, algumas sugestdes para
atividadesem salade aula’.

Sendo assim, o autor define a abordagem da media education pela qual desgja
argumentar:

“E ativa, participativa e que envolve o desenvolvimento de uma
série de habilidades analiticas e descritivas. N&o é prescritiva, a
n&o ser quanto a estar firmemente enraizada no ideal da educagéo
democrética. Isto significa que serd uma media education que
pretende questionar toda uma variedade de questdes e formas de
representacdo e debater leituras e entendimentos possiveis sobre

essas questdes.”

Alguns aspectos fundamentais da Media Education
Ferguson destaca seis aspectos da M edia Education:

Agéncias — quem estd comunicando e por qué? Segundo o autor, essa prética “deve ser

tomada como uma forma de aprofundar o entendimento dos estudantes sobre os modos

pelos quai s as mensagens podem ser talhadas para diferentes propdsitos e finalidades” .
Escrever para as midias (incluindo o jornal da escola) € um modo
crucial de aprender sobre as demandas genéricas de uma forma
particular de comunicagdo. E também um modo de gerar nossas
proprias mensagens a0 invés de sempre e somente receber as

mensagens dos outros
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Categorias de midias — de que tipo de texto se trata? Segundo o autor, a categorizacao é
uma maneira de agrupar mensagens midiéticas. “E o0 primeiro passo na estrada para uma

analise estruturada das midias e como tal € potencialmente muito significativa’.

Tecnologias — como € produzido? Ferguson traca um caminho para 0 estudo das
tecnologias:
Numa primeira instncia, 0 midia-educador e seus estudantes
precisam investigar os tipos de tecnologia disponiveis e em uso.
Numa segunda instancia, eles precisam estar aptos a utilizar estes

recursos para produzirem suas proprias mensagens.

Linguagens das midias — como sabemos o que significa? Para o autor, esse é um dos
aspectos mais significativos, pois prepara o estudante ou aluno para o envolvimento com
alinguagem e a significacdo. “Estudar as linguagens das midias € estudar um campo que
esté constantemente evoluindo e se transformando. E um campo que certamente tem
certas regras de producéo e procedimentos que tendem a ser dominantes num determinado
momento”. Mas ele alerta que este estudo requer do professor e do estudante que se
envolvam tanto com as convengdes quanto com os codigos das midias.
O estudos das linguagens das midias abre caminho para um
engajamento duradouro e muito produtivo com as midias. Néo
deve estar baseado na imposicdo de uma teoria arida, mas em um
movimento em direcdo a teorizagdo como uma atividade

educativa central paratodos osjovens.

Audiéncias — quem recebe e que sentido fazem do que recebem? Ferguson mostra que
pesquisas sobre as audiéncias tém avancado bastante e que hoje se reconhece que
raramente existe uma audiéncia indiferenciada para a midia. Existem, sim, muitas
audiéncias diferentes, num processo constante de formagéo e reformacdo de acordo com o

tipo de mensagem midiéatica oferecida
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Representacbes — como apresenta 0 seu assunto? Para Ferguson, o estudo da
representacéo € central para qualquer atividade de media education porgue é sobre os
meios pelos quais nés compreendemos a realidade na qua vivemos. A representacéo
pelas midias é significativa porgue € através da representacdo que algumas questdes de
ordem e significado sdo impostas a0 mundo. “O midia-educador desgja estudar a
representacdo para identificar as formas pelas quais 0 mundo é significado e sob quais

interesses essa significagéo opera’, define o autor.

De “aspectos’ a*“conceitos’

Nessa parte do texto, Ferguson mostra sua interpretacdo dos seis aspectos
essencials da media education apresentados anteriormente.

Para isso, ele analisa alguns debates sobre a natureza e o propésito da media
education. Segundo ele, certas abordagens da media education mostraram-se mal
sucedidas pedagogicamente. E isso foi uma raz&o suficientemente boa para se repensar a
abordagem geral.

Assim, ele apresenta sei's conceitos como complemento aos “aspectos’ existentes.
Todos relacionados entre s, esses conceitos podem ser usados, segundo Ferguson, para
propositos analiticos ou de identificacdo e descricdo de mensagens mididticas,

organizagOes, audiéncias e representacoes.

Prazer — “E um conceito que requer problematizacdo - quer dizer que ndo deve ser
subestimado ou permitido que passe sem questionamento. N& devemos, no entanto,
entender que o prazer € intrinsicamente bom ou mau. E ago que precisa ser
experienciado, identificado e analisado. A anadlise ndo remove o prazer do consumo de
midias, apesar de alguns argumentarem que sim. Problematizar o prazer pode, entretanto,
significar que nossa nocéo do que é prazeirosa pode mudar. Também amplia nossa nogéo

do que é prazeiroso”.
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Poder — Ferguson lista trés formas pelas quais o poder das midias pode operar: o poder de
definir a agenda (“Quer dizer que as midias podem decidir, através de inclusdo ou
exclusdo, 0 que sera discutido ou representado”) ; o poder de definir (“Ndo se trata
somente de que as midias, através de suas estruturas de administracéo, que podem decidir
0 que serd re-presentado, mas também de que podem definir como representardo”);
através da representacéo da normalidade (“As midias, através de repetidas representacdes
de toda uma gama de assuntos, topicos e pessoas, sao capazes de sugerir o que é normal e
aceitavel. Em conseqiéncia também sdo capazes de descrever ou sugerir 0 que €
desviante”).

Discurso — Para o autor, é tarefa do midia-educador e seus estudantes considerar as
diferentes formas pelas quais estas construcfes sdo reunidas e em nome de que interesses
podem estar funcionando.

Politica— E mais relacionada com os modos pelos quais as rel agdes de autoridade e poder
estdo distribuidos numa sociedade - em por sua vez com suas representacfes nas midias.
Relaciona-se também com atividades concernentes com o ganho do poder e seus fins.
Segundo Ferguson, “este conceito de politica e do politico permite ao midia-educador e
seus estudantes considerarem ndo somente a distribuicdo do poder nas sociedades mas
também a multitude de modos pelos quais as relacdes de poder em todas as instancias
podem ser significadas e representadas”.

Identidade — “As midias estdo constantemente envolvidas com o processo de
representacdo de individuos e grupos como sendo tanto de dentro como de fora da nossa
esferanormal de referéncia.”

Democracia — Para o0 autor, a questdo da democraciatem de ser discutida e analisada pelo
angulo de quem possui e de guem comanda as midias e também pelo angulo de quem é
nelas representado. “ Essa prética envolve o estudo de textos ficcionais, de documentarios,

noticiarios e programas de atualidades, tal como representados nas midias’, sugere.
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Conclusao

Definindo a media education como uma cuidadosa formulagdo de questbes, que
precisam ser abordadas tanto pelos professores quanto pelos estudantes, o autor traz para
a pratica a questdo da midia-educacdo com exemplos, abordagens e propostas para
aplicacdo do estudo pelos professores e estudantes.

Acredito que a formulacdo de questBes, da mais basica a mais sofisticada, é parte
de todo trabalho académico sério. E também uma maneira de clarificar questdes que
estejam sob investigacdo. Formular questdes é iguamente um modo codificado de nos
lembrar que geramente existe mais de uma resposta, e cabe ao professor a tarefa de
descobri-las.

Acredito, assim como 0 autor, que se quisermos que a media education tenha
realmente alguma relevancia para a escola e para a vida dos estudantes, temos de abordar
aquestdo do poder, gque esta diretamente ligada a questéo da democracia - e de umaforma
gue permita ndo sO 0 pensamento critico, mas também a pratica democratica na conducdo
dos préprios estudos sobre as midias.

"Nos momentos iniciais pode ser que a maioria das questdes
sgam colocadas pelo professor. Espera-se, no entanto, que 0s
estudantes venham eventualmente a delimitar suas proprias
questdes sobre qualquer texto mididtico ou representacdo. O
papel do professor € apoiar 0s alunos no desenvolvimento de suas
habilidades analiticas e, com o tempo, orient&los para leituras
relevantes. Antes de tudo, a media education € um processo de
exploracdo consciente da importancia da relacéo entre o mundo
no qua todos vivemos e as representagdes desse mundo nas
midias.”

Dessa forma, propostas como as apresentadas por Ferguson s&o uma importante

contribui¢ao para esse processo.
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BRAGA, José Luiz. A sociedade enfrenta sua midia. Dispositivos sociais de critica midiética.
SP: Paulus, 2006, p.21-44.

Sobre o autor

José Luiz Braga € professor e pesquisador no Programa de PoOs-Graduacdo em
Comunicagdo da Unisinos (RS). Graduado em Direito, com especializacdo em Ciéncias
Politicas, € mestre em educacdo pela Florida State University e doutor em Comunicagdo

pela Université de Paris |1, Institut Francais de Presse.

O sistema deresposta social

No texto A sociedade enfrenta sua midia — Dispositivos sociais de critica
midiatica, o autor, José Luiz Braga, propde uma nova visao que ndo se resume a0 modelo
unidirecional, responsavel pela crenca no dualismo entre midia e sociedade, “dualismo
gue é tdo mais danoso na medida em que enfatiza a polaridade entre emissor (ativo) e
receptor (passivo)”.

José Luiz Braga contrapde a visdo informacional a uma posi¢do comunicacional.
Segundo ele, “desde as primeiras interagbes midiatizadas, a sociedade age e produz ndo
s6 com 0s meios de comunicagdo, ao desenvolvé-los e atribuir-Ihes objetivos e processos,
mas sobre 0s seus produtos, redirecionando-os e atribuindo-1hes sentido social”.

Ele baseia sua pesguisa na hipdtese prospectiva de existéncia de um terceiro
subsistema, ao lado dos habitualmente conhecidos. o subsistema de producdo e o de

recepcao.

Braga define a necessidade desse subsistema sobre dois niveis:
Sem a interagdo socia-mididtica, a circulagdo geral ndo se
completa; teriamos, na verdade, uma incoeréncia de
funcionamento cultural em uma sociedade na qual determinados
processos se passariam sempre em uma Unica direcdo. Assim, a

falta de percepcéo do terceiro subsistema pode ser relacionada ao
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dualismo recorrentemente assindado entre “midida e
“sociedade’. Em outro nivel, vemos a necessidade (Io6gica) do
subsistema no fato de que, sem este, uma série de agdes sociais
perfeitamente discerniveis ndo encontra localizacdo na
processualidade da “ sociedade midiatizada’

A hipétese da interacdo como terceiro subsistema deve permitir, segundo o autor,
estudos voltados para quatro objetivos complementares de apreensdo que sao definidos no
texto:

a) “relacionar os diferentes processos a um mesmo patamar, comum a todos e, portanto,
perceber processualidades similares quando, sem essa referéncia, perceberiamos apenas
coisas diferentes eisoladas’;

b) “perceber as diferencas e especificidades de cada um dos diferentes processos de
interacdo social sobre a midia, usando o pertencimento comum a um mesmo patamar

justamente como critério de comparacdo e diferenciacdo”;

C) “perceber e construir articulagbes internas entre 0s processos, na medida de seu
pertencimento a um mesmo sistema’;

d) “fazer uma distingdo entre esses processos e aqueles que ocorrem na producéo e na

recepcado — e, ab mesmo tempo, perceber as articulagdes que mantenham com esses’.

Para Braga, 0 estudo dessas questfes, “enquanto processos sistémicos de interacéo
socia-mididtica’ deve ampliar as possibilidades de um conhecimento mais articulado
com a processualidade midiética, permitindo construir critérios criticos para a sua analise.

Porém, mesmo o subsistema sendo efetivamente constatado em nossa sociedade,
com significativa presenca no espago social e com seus aspectos sociais sendo estudados
em pesquisas da area, 0s processos de interacdo social sdo muito pouco analisados. Braga

enumera cinco raz0es para iSso ocorrer:
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1) uma visdo “economicista’ — “tende a enfatizar a circulagdo dos produtos enquanto tal,
sem perceber a essencialidade do trabalho social exercido posteriormente”.
2) o dualismo midia/sociedade — “0 que se passa ha sociedade tende a ser visto como

extramidiatico ou s6 como ‘ recebimento”

3) a investigacdo esparsa dos processos de interacdo — “cada um visto apenas na sua

especificidade de objeto em estudo”

4) uma visdo hipostasiada da “interatividade estrita’ — “s0 deixa perceber interacbes de
usuarios com a midia quando ocorre retorno imediato e pontual, omitindo justamente as

interacOes sociais diferidas e difusas”

5) “o proprio fato de que construimos mais facilmente relacdes entre processos quando
podemos referi-los a sistemas enquanto articulagdes estruturais e mais dificilmente
percebemos ‘sistemas de processos ndo biunivocamente relacionados a sistemas de
estruturas’

A proposta de um terceiro sistema de processos midiéticos contrapde 0 conceito de
leitura como apenas uma relacdo intima e despojada entre o leitor, usuario e o texto.
Braga cita no texto o conceito de “mediagdes’ apresentado por Jesus Martin-Barbero,
segundo o0 qual o “espectador traz para a interagdo com a midia suas vivéncias e suas
bases culturais socialmente elaboradas’.

Assim, ndo encontramos apenas interpretacbes de produtos
especificos que depois, uma vez feitas, circulam; os proprios
gestos de selecionar, apreender, interpretar ja se fazem em
articulacdo com processos e dispositivos sociais desenvolvidos no
proprio ambiente de interacdes da sociedade com sua midia.
(BRAGA)
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Braga define “ dispositivos sociais’ como: cineclubes, foruns de debate sobre rédio
e televisio, sites de media criticism, criticajornalistica, revistas com cujo tema € a propria
midia, producdes académicas sobre 0s meios, processos de autocritica daimprensa etc.

Diante disso, ele caracteriza como evidéncia de que a sociedade age
sistematicamente sobre a midia o fato de que se instalam na sociedade tais dispositivos,
gue se caracterizam como modos organizados e suscetiveis de apreensio sistematizada e
sistémica.

E é a variedade desses dispositivos sociais sobre a midia que, segundo o autor,
evidencia a consisténcia da proposta de conceituagdo de um terceiro sistema.

Observactes de campo realizadas pelo autor contataram algumas agoes e processos
desenvolvidos por estes dispositivos sociais. Ele lista alguns desses tipos de acoes:

a) critica— interpretactes e objecOes interpretativas, seleces qualitativas etc

b) retorno — feedback, retroalimentacéo do sistema de producao, indicagdes para revisao,

criacéo, redirecionamento, construgdo de géneros

c¢) militncia social — critica-acdo, processos sociais de uso da midia a servico de posi¢oes

€ argumentos

d) controle da midia, media criticism — processos sociais de enfrentamento e controle da

midia

€) sistematizacao de informagdes — processos organizados de classificacdo, organizacdo e

disponibilizagdo de acervos

f) circulagdo comercia — estimulos a selecdo e ao consumo mididtico, operacfes de
marketing da propriamidia
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g) processos educacionais e formativos — aprendizagens ordenadas, sistemas e

dispositivos educativos para uso e direcionamento da midia

h) processos de aprendizagem em publico — “aprendizagem de usuario” e funcbes de
socializagao
Todas essas agles e processos, segundo Braga, podem se misturar e se interferir
mutuamente.
€ possivel, portanto, fazer uma andlise critica (ou politico-social)
de como uma sociedade funciona midiaticamente ndo sO pelo
estudo (mais habitual) das caracteristicas de sua producéo
midiatica, mas também (e chegando, assim, a uma compreensao
mais abrangente) pelo estudo dos dispositivos e processos sociais
gue a sociedade desenvolve paratratar de sua midia.
Assim, Braga termina o texto definindo o que considera a “funcéo” do subsistema
estudado:
O subsistema parece se colocar como espaco de escolha para a
intervencdo critica, cultural, educacional e operacional, nos
trabalhos da sociedade, no objetivo de estimular seus processos

midiaticos de modo socialmente responsavel e relevante.

Conclusdo

A partir da percepcéo de que a sociedade age sobre e com a midia, o texto tem
como ponto de partida, como hipotese prospectiva, a existéncia de um terceiro
componente do sistema de processos midiaticos na sociedade, ao lado do subsistema de
producéo e do subsistema de recepcéo: a interagdo socia sobre a midia, como sistema de
resposta socialmente desenvolvido dentro da mesma dinamica histérica que move a
sociedade em sua midiatizagao.

A proposta de um terceiro sistema de processos midiéticos contrapde 0 conceito de

leitura como apenas uma relacdo intima e despojada entre o leitor, usuério e o texto, o
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gue, principalmente nos dias de hoje, ndo faz mais sentido, na minha opini&o. Braga cita
no texto o conceito de “mediacdes’ apresentado por Jesus Martin-Barbero, segundo o
qual o “espectador traz para a interacdo com a midia suas vivéncias e suas bases culturais
socialmente elaboradas’. Esse conceito, no meu ponto de vista, € muito valido.

Dessa forma, o autor considera que a parte dinamica desse sistema de resposta
corresponde aos processos e dispositivos sociais que se relacionam criticamente com a
midia.

O autor afirma, também, que a hipétese de um terceiro sistema de processos
medi&ticos engloba uma série de atividades relacionadas a midia, exercidas por meio de
dispositivos sociais, e que habitualmente, como é mostrado por Braga, sdo estudadas de
modo esparso ou que sdo percebidas como de recorte extramediético: dispositivos
criticos, de retorno, de aprendizagem medidtica, de controle, mas também de circulacéo
comercial, de venda, de seducdo. E, através da pesquisa apresentada no texto, Braga

mostra a importancia de se mudar esse quadro.
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